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T尸弓7弓 

埔要 IEOS是一十面向办公 自动化 (0A)的集成电子办公系统．它采用当4-t先进的 

客户机／服务器 (c 曲t，ser )技术在计算机网络上实现了对电子公告、电子邮件以及 

文件的有效管理，本文对其中的公告管理子系统的系统设计进行了详细地阐述． 

关键调 兰 墨塑 ent／Sm*_r公告系统公告栏 IE05，{7-尊布己 Ab
stract IE08 a0A-orientedintegrated electronic offio~ ce面， real- ’ ‘。 

izes the ef：~ecti'~e mar．age．merit 0f electrc~ic bulletin、dectronic mail and fⅡe on 

computer network using C~ent／Server technology．this paper deseribed tlle 

design of~lhtia managem ent 5ubeystem in detail． 

Key words Bulletin Management Subsystem，CHent／Server，bulletin．sys- 

tern bulletln board 

1 引言 

IEOS(Integrated Electronic Office System)是由广西计算中心多用户技术部开发的一个跨 

平台的网络电子办公系统，它可以通过计算机网络把一个单位里各个独立的UNIX／XENIX 

系统和 Dos系统有效地联结起来，构成一个快捷高效的网络办公环境。 

2 系统描述 

IEOS网络办公系统支持目前国际上最为流行的TCp,rlp阿络互联协议，采用当前最先进 

也是最热门的客户机／服务器 (Client／Server，或简称为 c／s)体系结构的设计，以UNIX／ 

xENⅨ 系统为核心，凭借 UNIX／XENIX多用户多任务的优势，通过阿络将零星分布在单位 

里各个部门的现有的计算机 (UNIX／XENIX系统或DOS系统)有机地联结起来，组织成一个 
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跨平台的、实时的、高效率的整体，在不影响原系统工作的基础上构成一个基于网络的电子 

办公环境 ，充分发挥了计算机的潜力，同时还把分布在各个部 门办公的工作人员都集中到 

IEOS网络办公环境下，大家的距离一下子拉近了许多，就好象大家是在一起办公一样，随对 

都可以相互通信联系、传送数据，使得大家足不出户，便可以相互协同完成工作，从而大大 

地提高了工作效率。 

公告管理子系统 BMS负责 IEOS中公告的管理以及相关数据的维护。 

2．1 BMS系统功能描述 

我们日常工作中，常常有些公开的消息希望大家能及时知道，通常是以公告 (通知)的 

形式张贴到单位的公告栏里，这样大亲就能随时看到了，而且公告只在从张贴之 日起的_段 

时间内有效，过期作废，到时将被从公告栏中取走。IEOS网络办公系统很好地实现了 “电子 

公告 (“电子通知 )的管理 ，使得公告的发布及管理维护全部电脑化。张贴在系统公告栏 

里的公告 ，所有 IEOS阿络办公系统的用户都能查看到，过期作踱的公告 1EOS还会 自动清理 

掉，系统公告栏里的内容一旦发生更新，IEOS还会立即报告所有的用户并自动更新相应的屏 

幕显示。 

在 IEOS集成电子办公系统中，对公告管理提供了查阅、打印、删除、编辑以及发布等多 

项功能。 

2．2 公告管理系统的网络分布 

公告管理系统的网络分布是一种垦型结构，以主服务器为中心辐射到IEOS网络各处 (各 

次服务器和客户机)，主服务器就是这个星型结构的核一tL,，其他主机，包括次服务器和客户机， 

都是分枝。准确的说，是以主服务器上的系统公告栏为中心，各次服务器和客户机上的副本 

公告栏为分枝。 

主服务器上有系统公告栏，其他主机上只有它的副本——副本公告栏，所有对公告栏的 

更新操作，如增加新的公告和取消旧的公告，都是在系统公告栏上完成的，虽然提交该任务 

的用户可以在任一台主机上，当主服务器上的系统公告栏发生更新后 ，这种更新才会由于公 

告广播立即辐射到各分枝的副本公告栏上，以保持IEOS系统各地公告栏内容的一致。 

口 

f 
口一 一 一一——口 

十 

l 注；一主服务器； 
口 口 敬服务器和客户机 

图2．1 公告管理系统的网络分布 

3 系统的设计 

公告管理系统是 IEOS中一个十分复杂的部分，它必须能将在各个主机系统上工作的用 

户有效地集中到IEOS阿络办公环境中来，它有别于信件 (文件)管理，因为在 IEOS阿络办 

公系统上，只有一个公共的系统公告栏 ，不象用户信箱和用户文件箱每个用户都有 ，因此公 
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告管理系统必须使得分布在不同主机系统上的砸Os用户面对相同的系统公告栏内容，而不 

管他们分布在什么地方t而且当主服务器上的系统公告栏发生更新时，这种更新必须能够迅 

速反应到整个皿()S网络办公系统上，遍及系统的每一个角落，就如同照镜子一样．只要镜子 

前的人一走动t镜子上映出的影象就立刻发生变化，同时它还要负责通知所有的砸OS用户并 

自动更新屏幕上的信息，使他们觉得面对的是同一个公告栏，因此公告管理系统的设计特别 

是公告收发及实时通知部分必须快速、高效。 

3．1 公告栏爰其网络分布 

系统公告栏是用来存放公告的，所有公告都按公告发布的时间顺序存放在这里面，最早 

发布的公告存放在系统公告栏的前面，最新发布的剐加在后面，每条公告占一个公告记录。 

系统公告栏在整个 IE0S网络办公系统中只有一个，它设在主服务器中．其他主机 (所有 

次服务器和客户机)里只设有系统公告栏的副本，称为尉本公告栏，酎本公告栏的结构、内 

容都和系统公告栏完全一样t副本公告栏不过是系统公告栏在各次服务器和客户机上的复制 

品而已。 

当用户在砸OS中选择查阅功能来查看公告的内容时，只有主服务器上的用户看到的才 

真正是系统公告栏的内容t其它用户看到的实际上都是本地副本公告栏上的内容，副本公告 

栏的设置避免了目在网络上频繁传送系统公告栏的数据而加重网络的负担，减轻了主服务器 

服务进程的负担 ，提高了系统的响应速度 。 

当系统公告栏发生更新时，如增加了新的公告或者删除了旧的公告，主服务器的服务进 

程会自动将系统公告栏的数据在网络上进行广播，其他主机的服务进程一接收到广播便立刻 

更新本地的耐丰公告栏，保证了各地主机公告栏内容的一致，使所有用户觉得呈现在他们面 

前的是同一个公告栏．不论他们在什么地方。 

3．2 服务进程和客户进程 

在砸OS网络办公系统的系统设计中t我们采用了当今最先进也最热门的客户机／服务器 

( eⅡt／Server)技术，根据这个设计思想将构成砸OS办公系统的所有主机进行了合理的功能 

划分，将它们分成服务器和客户机两类，UNIX／XENIX主机同时兼有服务器和客户机的功能， 

在它们上面运行服务进程和客户进程，其中一台被指定为主服务器，其他的为次服务器，而 

DOS主机只作为客户机 ，只运行客户进程。 

客户进程主要完成些前台进行的工作，如与用户进行交流、进行屏幕显示、接受用户提 

交的任务、向服务进程申请服务以及将服务进程返回的结果回馈给用户等等。 

服务进程主要向客户进程提供各种公共的服务，比如公告的传送、信件的投递、文件的 

收发、系统的定期维护等等，它主要在后台运行，投有工作时只定时由U~X／XENIX系统唤 

醒进行维护工作 ，其余时间则进入睡眠状态，这样可以不占用处理器的时闻，当客户进程申 

请服务时才被客户进程唤醒进入工作状态，完成申请的服务后将服务结果提交给客户进程，如 

投有其他任务它又重新进入睡眠状态。 ． 

客户进程和服务进程各司其职，同时又相互配合相互协作来完成各种管理工作，使系统 

各功能模块分工明确，同时计算和数据被合理地分布到网络的不同部分上，使系统更加便于 

管理和维护。 

3．3 公告曲发布 

用户在口巳。ls里发布公告的操作十分简单，但公告具体的传送以及公告栏的更新维护却 
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非常复杂，下面将分三种情况作简要的描述 

3．3．1 主服务器上的公告发布 

当主服务器上的用户在 难0s集成电子办公系统中选择发布功能将公告发送 出去时，前 

台的 IEOS集成环境并 不亲 自完成具体的传送工作，它只负责将公告放到待发队列 Qs中排 

队，并在待发队列登记表中进行了登记，然后唤醒后台的待发队列处理进程 QPP，向它 申请 

公告传送服务，具体的发送工作交由QPP来完成，然后前台的IEOS集成环境就可以去傲其 

他事了，不用进行等待 

QPP先从待发队列登记表中取出该公告的登记数据进行分析，接着从待发队列qs中取 

出待发的公告并将它加到系统公告栏里，这时系统公告栏发生了更新，QPP会立刻实时通知 

所有在主服务器上工作的用户，然后创建一个子进程——公告广播发送dlent进程，由它负责 

将系统公告栏的最新数据在网络上进行广播。 

3．3．2 次服务器上的公告发布 

在次服务器上发布公告时，公告的传送过程要比主服务器上复杂 

在次服务器上的II~OS办公系统上发布公告的过程和上面是一样的．用户只须筒单地选 

择发布功能将公告发送出去就可以了，繁琐复杂的发送过程用户是看不到的。IEOS首先将公 

告放到待发队列 Qs中排队，并在待发队列登记表中进行发送登记，然后唤醒后台的待发队列 

处理进程 QPP，具体的公告发送工作由QPP来完成。 

QPP从登记表中取出该公告的登记数据，由于本地主机是次服务器，而公告最终是要发 

送到主服务器上的系统公告栏里的，因此QPP将创建公告发送 cHent进程，由它通过阿络将 

待发公告传到主服务器上，由主服务器上的待发队列处理进程QPP进行处理，接下来的过程 

就和主服务器上的公告发布一样了． 

3．3．3 客户机上公告的发布 

在客户机上进行公告发布时，公告的传送过程基本与次服务器上一样，这里就不再详细 

描述了。 

3．4 公告的删除 

当用户在 IEOS办公系统里选择删除功能删除公告时，IEOS并不去完成具体的删除工 

作，它只是将删除命令按一定格式搭载到命令公告上，命令公告上只有搭载的命令，并没有 

实际的公告信息，接着它将该命夸公告和普通公告一样放到待发队列 qS中排队，由后台的 

QPP进程进行处理，如果本地主机不是主服务器，则QPP还要将公告传送到主服务器上，公 

告最终将到达主服务器的待发队列 Qs中排 队，由主服务器的 qPP进程进行处理。 

主服务器上的QPP从待发队列中的命令公告里提取出搭载在它上面的命令，然后执行该 

命令 (如删除指定的公告)，并实时通知主服务器上工作的用户，然后创建公告广播发送 cfient 

进程在同络上进行广播，各地的副本公告栏也随之更新了． 

采用命令公告来完成公告的删除，这样一种方法使得用户即使不在主服务器上也一样能 

删除公告。 

4 系统的实现 

IEOS是为一般的用户设计的，要求易学易用，因此 IEOS的用户界面以及操作方法必须 

能达到这样的目的，在ImOS的界面设计中，采用多级菜单将各种管理功能进行了划分来g』导 
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用户的操作，并大量使用窗13来方便用户的使用，不仅符合用户的工作习惯，而且还十分直 

观。此外，在Ⅲ()S的界面实现时，还采用了汉字智能识别的技术，完全避免了半个汉字的出 

现 ，保持了屏幕显示的整洁。 

在 UNIX／XENIX平 台IEOS的系统实现时还使用了 UNIX／XENIX系统特有的文件锁 

操作来保证文件数据读写的正确和完整。 

5 结束语 

公告管理系统 BMS是 IEOS一个重要的部分，由于要担负整个 IEOS阿络办公系统的公 

告栏 (系统公告栏和各地副本公告栏)的更新工作，任务比较繁重 ，因此在系统的设计中使 

用了许多服务进程和客户进程来进行分工合作，共同来完成公告系统的管理和维护，充分发 

挥了客户机／服务器分布式技术的优越性能。 

在IEOS系统的具体实施中，大量采用了菜单、窗13 及帮助信息等方式来引导用户的操 

作，尽量降低用户的使用难度，符合用户的日常工作习惯，同时又考虑到了系统的工作效率 

和安全性。 
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